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บทนํา

• ผลิตภัณฑอาหารสดที่ผลิตตามคําสั่งซื้อ (Minegishi and Thiel,  

2000)

• การพัฒนาผลิตภณัฑอาหาร (Martinez and Briz, 2000)

• ผลิตภัณฑนมที่ทําหนาที่เฉพาะ (Biester, 2001; Hilliam, 2000;

Menrad, 2000)

• ผลิตภัณฑอาหารอินทรีย (Heron, 2003)
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อุตสาหกรรมนมกับปญหาที่ไมไดคาดไว

• ความเขาใจผิดเกี่ยวกับประโยชนที่ไดจากนม (Heaney et al.,  

2000)

• การดื่มนมลดลง (Siebert et al., 2000)

• ผลกระทบจากนโยบายปกปองอุตสาหกรรมนม (Losada et al., 

2000)
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เกษตรกรผูเลีย้งโคนมและการเปลี่ยนแปลง

• การทําฟารมที่มุงความคุมทางเศรษฐกิจเปนหลัก (Solano et al.,

2001)

• การทําฟารมแบบรับจางผลิต (Ponte, 2000)

• นโยบายควบรวมกิจการฟารม (Flaten, 2002)

• โควตานมที่ซื้อขายอยางไมมีประสิทธิภาพ (Colman, 2000)

• การสหกรณที่มุงการตลาดเปนหลัก (Zuhui, 2000)  
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การปรบัตัว: จากเกษตรกรสูนักการตลาด

• การรวมตัวกันสรางชองทางการตลาดใหมๆ (Raynaud and 

Sauvee, 2000)

• การใชภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อสรางมูลคาเพิ่ม (Morgan and

Murdoch, 2000)

• การสรางตราสินคาและมาตรฐานอาหารทางเลือก (Martino

and Tregear, 2001; Reardon and Farina, 2002)  
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แนวโนมของการตลาด

• การสรางความสัมพันธแบบรวมมือ-แขงขัน (Bengtsson and Kock, 

2000)

• การพัฒนาผลิตภัณฑโดยมุงผูบริโภคเปนหลัก (Grunert and Valli,

2001)

• การปรับตัวของผูคาปลีก (Farhangmehr, Marques and Silva, 2001)

• การสรางความสัมพันธแบบปองกันผูเขามาใหม (Johansson and Elg,

2002)

• การตอบโตเชิงกลยุทธตอบรรษัทขามชาติ (Lavie and Fiegenbaum, 2000)
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นโยบายเขตการคา: โอกาสและขอจํากัด

• การแสวงหาโอกาสจากนโยบายเขตการคา (Diaz-Bonilla and 

Reca, 2000; Rae and Josling, 2003)

• ผลกระทบจากนโยบายเขตการคาระหวางประเทศคูคา (Stringer, 

2000; Siotis, 2003)

• การแสวงหาโอกาสจากเขตการคาเสรีระหวางภูมิภาค (Chirathivat, 

2002; Krugman and Obstfeld, 2003)
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กาวตอไปของนโยบาย? (1)

มุมมองผูบริโภค:

• การพัฒนาผลิตภณัฑโดยมุงผูบริโภคเปนหลัก

• ความตืน่ตัวเรื่องสุขภาพและสิ่งแวดลอม

• ความเขาใจผิดเกี่ยวกับประโยชนที่ไดจากนม

• การดื่มนมลดลง
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กาวตอไปของนโยบาย? (2)

มุมมองเกษตรกร:

• การทําฟารมที่มุงความคุมทางเศรษฐกิจเปนหลัก 
• การทําฟารมแบบรับจางผลิต 

• การสหกรณที่มุงการตลาดเปนหลัก

• การรวมตัวกันสรางชองทางการตลาดใหมๆ

• การใชภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อสรางมูลคาเพิ่ม

• การสรางตราสินคาและมาตรฐานอาหารทางเลือก
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กาวตอไปของนโยบาย? (3)

มุมมองผูประกอบการ:

• ผลิตภัณฑอาหารสดที่ผลิตตามคําสั่งซื้อ

• การสรางความสัมพันธแบบรวมมือ-แขงขัน

• การปรับตัวของผูคาปลีก

• การสรางความสัมพันธแบบปองกันผูเขามาใหม 

• การตอบโตเชิงกลยุทธตอบรรษัทขามชาติ
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กาวตอไปของนโยบาย? (4)

มุมมองผูกําหนดนโยบาย:

• ผลกระทบจากนโยบายปกปองอุตสาหกรรมนม

• นโยบายควบรวมกิจการฟารม

• โควตานมที่ซื้อขายอยางไมมีประสิทธิภาพ

• การแสวงหาโอกาสจากนโยบายเขตการคา 

• ผลกระทบจากนโยบายเขตการคาระหวางประเทศคูคา

• การแสวงหาโอกาสจากเขตการคาเสรีระหวางภูมิภาค

11



เกษตรกร
ผูประกอบการ

1. ที่ตั้งขององคการ
2. ประเภทขององคการ
3. ระยะเวลาที่กอตั้งองคการ
4. ระยะเวลาที่ดําเนินธุรกิจนมโรงเรยีน
5. สินทรัพยขององคการ
6. จํานวนพนักงาน
7. คาตอบแทนพนักงานตอป
8. ยอดจําหนายนมโรงเรยีน
9. ยอดจําหนายนมพาณิชย
10. ยอดจําหนายนมรวม
11. กําไรสทุธิกอนหักภาษี
12. กระแสเงินสด 

ผูกําหนดนโยบาย 

กรอบแนวคิดการวิจัย

ผูบริโภค ขีดความสามารถทางการแขงขัน

1. ความสําคัญในการแขงขัน
การผลิต

การตลาด

การสนับสนุนทางนโยบาย

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน
การผลิต

การตลาด

การสนับสนุนทางนโยบาย
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คําถามการวิจัย

1. คุณลักษณะของขีดความสามารถทางการแขงขันของ

ผูประกอบการนม ไดแกอะไรบาง

2. ปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขันของ

ผูประกอบการนม ไดแกอะไรบาง

3. การพัฒนาขีดความสามารถทางการแขงขันของ

ผูประกอบการนม ไดแกอะไรบาง
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วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อศกึษาคุณลักษณะของขีดความสามารถทางการแขงขันของ

ผูประกอบการนม 

2.  เพื่อวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอขดีความสามารถทางการแขงขัน

ของผูประกอบการนม

3.  เพื่ออธิบายการพัฒนาขีดความสามารถทางการแขงขันของ

ผูประกอบการนม
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ระเบยีบวิธีวิจัย (1)

1. วิเคราะหเอกสารเพื่อเขาใจถึงสถานการณอุตสาหกรรมนมใน
ปจจุบัน

2. ใชเทคนิคเดลฟายเพื่อยืนยันสถานการณดังกลาว และใหได
ความเห็นพองในประเด็นของขีดความสามารถทางการแขงขัน 
จากนัน้นําไปเปนแนวทางในการออกแบบการสัมภาษณเชิงลึก 
โดยผูใหสัมภาษณเปนผูบริหารระดับสูงในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย
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ระเบยีบวิธีวิจัย (2)

3. ทบทวนขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ และนาํไปสราง

แบบสอบถาม จากนัน้สงไปยังผูบริหารทุกระดับทั่วประเทศ

4. ใชการวิเคราะหเนือ้หาเพื่อวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ขณะที่

ใชการวิเคราะหตวัแปรเดียว การวิเคราะหสองตวัแปร และ

การวิเคราะหหลายตัวแปรเพื่อวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ
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อุตสาหกรรมนมในประเทศไทย (1)

สถานการณโคนม:

• ผลผลิตน้าํนม

• ตนทนุการผลิตน้าํนมดบิ

• นมโรงเรียน

• การนําเขานมผงขาดมันเนย และนมและผลิตภณัฑนม

• การสงออกนมผงขาดมันเนย และนมและผลิตภณัฑนม
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ตารางที่ 1  ผลผลิตน้ํานม

ป โคนม ผลผลิตน้ํานม การบริโภคนมพรอมดื่ม

(ตัว) (ตัน) (กิโลกรัม/คน)

นมดิบ       นมพรอมดื่ม

2543                         361,632                520,115         580,000 9.17

2544                          373,567                587,700         610,000        9.57

2545 388,645                660,297         660,500                  10.19    

2546* 441,487                731,923         683,600 10.46

อัตราการเพิ่ม (%)      6.98 12.06              5.65     4.50

ที่มา: สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร

*กรมปศุสัตว
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ตารางที่ 2  ตนทุนการผลิตน้ํานมดิบ

ป ราคารับซื้อ   ตนทนุการผลิต     ราคาอาหารขน   ผลผลิตน้ํานมดิบ

(บาท/กิโลกรัม) (บาท/กิโลกรัม) (บาท/กิโลกรัม) (กิโลกรัม/ตัว/วัน)

2543                                11.17 7.56 5.57 10.11

2544                                11.33 8.00 5.93 10.13

2545 11.34 8.15 6.05 10.30    

2546 11.38 8.20 6.16 10.50

อัตราการเพิ่ม (%)              0.62 2.77 3.43 1.27

ที่มา: สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร
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ตารางที่ 3 นมโรงเรียน 

ป นักเรยีน โควตา งบประมาณ

(คน) (วัน) (ลานบาท)

2543                          5,905,000 200 5,981.35

2544                        6,224,752    200 6,070.19

2545    5,836,286 230 6,752.35    

2546 5,961,373 230 6,819.03

อัตราการเพิ่ม (%)            0.44 5.00 4.57

ที่มา: กรมปศุสัตว
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ตารางที่ 4 การนําเขานมผงขาดมันเนย และนมและผลิตภัณฑนม

ป นมผงขาดมันเนย   นมและผลิตภัณฑนม รวม

(ตัน) (ลานบาท) (ตัน) (ลานบาท) (ตัน) (ลานบาท)

2543                      53,024 3,661.54          108,399     6,356.05         161,423     10,017.59      

2544                         58,823      5,824.16          103,296     7,048.97         162,119     12,873.13  

2545     76,466      4,928.54          104,283     5,500.27         180,749     10,428.81    

2546 73,631      5,037.51          111,409     5,555.33         185,041     10,592.85

อัตราการเพิ่ม (%)      12.41        15.30                1.03          -10.07              4.76             3.70

ที่มา: กรมศุลกากร 
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ตารางที่ 5 การสงออกนมผงขาดมันเนย และนมและผลิตภัณฑนม 

ป นมผงขาดมันเนย   นมและผลิตภัณฑนม รวม

(ตัน) (ลานบาท) (ตัน) (ลานบาท) (ตัน) (ลานบาท)

2543                          25.52 3.73           43,591      1,440.74           43,617      1,444.47      

2544                          17.98     2.12               117,982      3,967.66         118,000      3,969.79

2545     34.14     2.92               213,983      5,975.65         214,017      5,978.57    

2546 17.69     1.66               117,196      3,689.82         117,214      3,691.48

อัตราการเพิ่ม (%)        4.05   -16.69                 33.06           62.58             68.89   62.39

ที่มา: กรมศุลกากร
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อุตสาหกรรมนมในประเทศไทย (2)

การตลาด:

• นมพรอมดื่ม จําแนกตามประเภท

• นมยเูอชที จําแนกตามชองทางการจัดจาํหนาย

• นมยเูอชที จําแนกตามภาค

• นมยเูอชที จําแนกตามตราสินคา

• นมยเูอชที จําแนกตามราคาผูบริโภค
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ตารางที่ 6 นมพรอมดื่ม จําแนกตามประเภท

ป นมยูเอชที    นมเปรี้ยวพรอมดื่ม  นมพาสเจอรไรส         รวม

(พันลิตร) (พันลิตร) (พันลิตร) (พันลิตร)

2543                              348,000 288,000 76,000 712,000

2544                              374,000 306,000 86,000 766,000

2545 369,000 306,600 89,800 765,400    

2546 386,600 297,000 97,800                781,400

อัตราการเพิ่ม (%)              3.63                     1.11      8.83 3.20

ที่มา: เอสไอจี คอมบบิล็อค
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ตารางที่ 7 นมยูเอชที จําแนกตามชองทางการจัดจําหนาย

ป ซูเปอร/ไฮเปอรมารเก็ต รานสะดวกซื้อ  รานคาปลีก/สง          รวม

(ลานบาท) (ลานบาท) (ลานบาท) (ลานบาท)

2543                              5,104 966 6,888 12,956

2544 6,178 1,216 6,672 14,066

2545 6,238 1,260 6,548 14,044    

2546 6,376    1,364 7,138 14,878

อัตราการเพิ่ม (%)           8.07      12.58 1.34 4.78

ที่มา: เอสไอจี คอมบบิล็อค
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ตารางที่ 8 นมยูเอชที จําแนกตามภาค

ป กรุงเทพฯ และ  ภาคกลาง     ภาคเหนือ      ภาคตอ.น. ภาคใต     รวม

 ปริมณฑล         (ลานบาท) (ลานบาท) (ลานบาท) (ลานบาท) (ลานบาท)

(ลานบาท)

2543                            4,662 2,474          1,606              2,780          1,434          12,956  

2544 5,298                 2,930          1,826              2,652 1,360          14,066

2545 5,228                 2,964          1,808              2,746 1,300          14,044 

2546 5,538                 3,112          1,928 2,912          1,388          14,878 

อัตราการเพิ่ม (%)            6.08                   8.19            6.45                1.66 -0.93            4.78 

ที่มา: เอสไอจี คอมบบิล็อค 26



ตารางที่ 9 นมยูเอชที จําแนกตามตราสินคา

ป โฟรโมสต       ไทย-เดนมารค       หนองโพ รวม 

(ลานบาท) (ลานบาท) (ลานบาท) (ลานบาท)

2543                               3,394 2,052                 1,508                     12,956  

2544 4,372                  2,054                 1,656 14,066

2545 4,586                  2,344                 1,564 14,044 

2546 3,870                  2,796               1,536 14,878 

อัตราการเพิ่ม (%)            6.03                  11.17                   0.82              4.78 

ที่มา: เอสไอจี คอมบบิล็อค
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ตารางที่ 10 นมยูเอชที จําแนกตามราคาผูบริโภค

ป โฟรโมสต      ไทย-เดนมารค       หนองโพ       เฉลี่ย 

(บาท/ลิตร) (บาท/ลิตร) (บาท/ลิตร) (บาท/ลิตร)

2543                                29.14                  26.97 27.73            29.49

2544 34.05                  35.68                36.12           34.19

2545 34.26                 35.94               36.43              34.41 

2546 34.76                 36.08               36.03              34.58 

อัตราการเพิ่ม (%)             6.31                  11.14                10.01               5.69 

ที่มา: เอสไอจี คอมบบิล็อค
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ตารางที่ 11 สถานการณโคนม การตลาด และขอเสนอเพื่อแกไขปญหา 

ประเด็น ขอเสนอเพื่อแกไขปญหา 

1. ผลผลิตน้ํานม 1. อุปสงค

2. ตนทุนการผลิตน้ํานมดิบ 2. อุปทาน

สถานการณโคนม 3. นมโรงเรียน 3. การสนับสนุนทางนโยบาย

4. การนําเขานมผงขาดมันเนย 4. อุปสงค

5. การสงออกนมผงขาดมันเนย 5. การสนับสนุนทางนโยบาย

1. นมพรอมดื่ม จําแนกตามประเภท 1. การสนับสนุนทางนโยบาย

2. นมยูเอชที จําแนกตามชองทางการจัดจําหนาย 2. การสนับสนุนทางนโยบาย

การตลาด 3. นมยูเอชที จําแนกตามภาค 3. การสนับสนุนทางนโยบาย

4. นมยูเอชที จําแนกตามตราสินคา 4. การสนับสนุนทางนโยบาย

5. นมยูเอชที จําแนกตามราคาผูบริโภค 5. การสนับสนุนทางนโยบาย
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ขอคนพบของคณุลกัษณะของขีดความสามารถทางการแขงขัน (1)

ตารางที่ 12 ผูประกอบการนมโรงเรียนที่ใหสัมภาษณเชิงลึก 

ผูประกอบการ ประธานกรรมการ           ผูจัดการทั่วไป        ผูจัดการฝายผลิต            รวม

สหกรณโคนม

ขอนแกน 1 1

อุดรธาน*ี 1 1

วาริชภูมิ 1 1

ภูพาน* 1 1

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี

ขอนแกน 1 1

รอยเอ็ด 1                                         1

บุรีรัมย* 1 1

ศรีสะเกษ* 1                                         1

บริษัทเอกชน

สิทธิพร แดรี่ 1 1

มอร มิลค* 1    1

ไฮแลนด แดรี่* 1 1

มหาสารคามนมสด 1 1

สารคามเกษตร* 1              1

นมอุบลราชธานี 1 1

 ธวัชฟารม 1                             1

รวม 5   7 3 15 30



ขอคนพบของคณุลกัษณะของขีดความสามารถทางการแขงขัน (2)

ตารางที่ 13 การผลิตของผูประกอบการนมโรงเรียนที่ทําตลาดนมพาณิชยดวย 

 ผูประกอบการ กําลงัการผลิตสูงสุด การผลิตจริง ประสิทธิภาพการผลิต

(ถุง/วัน) (ถุง/วัน) (%)

สหกรณโคนม

อุดรธานี 40,000 20,000 50

ภพูาน 50,000 20,000 40*

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี

บุรีรัมย 100,000 80,000 80

ศรีสะเกษ 50,000 50,000 100

บริษัทเอกชน

มอร มิลค 160,000 50,000 31.25*

ไฮแลนด แดรี่ 100,000                                     45,000 45*

สารคามเกษตร 100,000 80,000 80
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ขอคนพบของคณุลกัษณะของขีดความสามารถทางการแขงขัน (3)

ตารางที่ 14 การตลาดของผูประกอบการนมโรงเรียนที่ทําตลาดนมพาณิชยดวย 

 ผูประกอบการ การกระจาย ความแตกตาง         ชองทางกระจาย         ผูประกอบการ
ธุรกิจ ของผลิตภัณฑ       สินคาหนาโรงงาน           ในพื้นที่

สหกรณโคนม

อุดรธานี ไมมี  ไมมี มี 1

ภพูาน ไมมี      ไมมี ไมมี 2

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี

บุรีรัมย ไมมี ไมมี มี 1

ศรีสะเกษ ไมมี มี มี 1

บริษัทเอกชน

มอร มิลค ไมมี มี ไมมี 1

ไฮแลนด แดรี่ ไมมี ไมมี มี 1

สารคามเกษตร มี ไมมี ไมมี 2
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ขอคนพบของคณุลกัษณะของขีดความสามารถทางการแขงขัน (4)

ตารางที่ 15 การสนับสนุนทางนโยบายของผูประกอบการนมโรงเรียนที่ทําตลาดนมพาณิชยดวย 

 ผูประกอบการ ความเปนผูประกอบการ   การจัดซื้อจัดจาง   การถายทอด         เงินกูยืม
ในพื้นที่ เทคโนโลยี

สหกรณโคนม

อุดรธานี มี  มี

ภพูาน มี      มี มี

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี

บุรีรัมย มี มี มี

ศรีสะเกษ มี มี                            มี

บริษัทเอกชน

มอร มิลค

ไฮแลนด แดรี่

สารคามเกษตร
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ขอคนพบของคณุลกัษณะของขีดความสามารถทางการแขงขัน (5)

ตารางที่ 16 ประโยชนของความรวมมอืระหวางผูประกอบการรายยอยและผูประกอบการรายใหญ 

 ผูประกอบการนมรายยอยไดรับจากผูประกอบการนมรายใหญ ผูประกอบการนมรายใหญไดรับจากผูประกอบการนมรายยอย

1. กําจัดความตองการลงทุนในโรงงานนมยูเอชที 1. ไดน้ํานมดิบเขาโรงงานนมในปริมาณที่แนนอน

2. ไดกําไรจากการรับจางขนสงผลิตภณัฑนม 2. ชวยเพิ่มประสิทธิภาพลอจิสตกิส

3. ไดรับประกันในการรับซื้อน้ํานมดิบ 3. ชวยสรางโอกาสทางการตลาดจาก  “ผลิตจากน้ํานมโคสด

ในพื้นที่”

4. ไดรับโอกาสในการถายทอดเทคโนโลยี 4. ชวยสรางโอกาสใหธุรกิจรับจางผลิตเกิดขึ้นได

5. ไดรับโอกาสในการเขาถึงตลาดใหม 5. ชวยใหเกิดความครอบคลุมในพื้นที่การตลาดที่ยังเขาไมถึง

34



ขอคนพบของคณุลกัษณะของขีดความสามารถทางการแขงขัน (6)

ตารางที่ 17 กลยุทธองคการของผูประกอบการนมโรงเรียนที่ทําตลาดนมพาณิชยดวย

 ประเด็น ขีดความสามารถทางการแขงขัน

แตมตอในการแขงขัน การปรับตัวในการแขงขัน

1. การผลิต  1. ประสิทธิภาพการผลิตสูงสุด    1. ตนทุนการผลิตต่ําสุด

2. ระบบมาตรฐานตามที่กําหนด                 2. ระบบมาตรฐานทางเลือก

3. ขนาดธุรกิจที่เหมาะสม                         3. ความแตกตางของผลิตภณัฑ

กลยุทธ    2. การตลาด   1. การกระจายธุรกิจ 1. เนนคุณคาทางอารมณความรูสึก

องคการ 2. ชองทางกระจายสินคาหนาโรงงาน       2. เนนสมประโยชนระหวางคูแขงขัน

3. การสนับสนุนทางนโยบาย    1. ความเปนผูประกอบการทางสงัคม      1. การกระจายธุรกิจ

2. ธุรกิจแบบรับจางผลิต

3. การใชชองทางกระจายสนิคารวมกัน 
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (1)

ตารางที่ 18 ผูประกอบการนมโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถาม

ขอมูลสวนใหญ %

1. ที่ตั้งขององคการ

โซน 3 (ภาคกลาง ภาคตะวันออก และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) 60.0

2. ประเภทขององคการ

สหกรณโคนม 43.3

3. ระยะเวลาที่กอตั้งองคการ

ไมเกิน 10 ป 45.0

4. ระยะเวลาที่ดําเนินธุรกิจนมโรงเรียน

6-10 ป 41.7

5. สินทรัพยขององคการ

ไมเกิน 50 ลานบาท 91.7

6. จํานวนพนักงาน

ไมเกิน 10 คน 41.7
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (2)

ตารางที่ 18 ผูประกอบการนมโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถาม (ตอ)

ขอมูลสวนใหญ %

7. คาตอบแทนพนักงานตอป

นอยกวา 1 ลานบาท 53.3

8. ยอดจําหนายนมโรงเรียน

มากกวา 20 ลานบาท 53.3

9. ยอดจําหนายนมพาณิชย 

 นอยกวา 1 ลานบาท 68.4

10. ยอดจําหนายนมรวม

ลดลงมากกวา 20% 25.0

11. กําไรสทุธิกอนหักภาษี

ลดลงมากกวา 20% 26.7

12. กระแสเงินสด

เพิ่มขึ้นนอยกวา 10 % 26.7
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ตารางที่ 19  ภาพโดยรวมของขีดความสามารถทางการแขงขัน

ขีดความสามารถทางการแขงขัน คาเฉลี่ย S.D. คาต่ําสุด คาสูงสุด %

1. ความสาํคัญในการแขงขนั

การผลิต 25.2 3.7 15.0 30.0 84.0

การตลาด 21.6 4.4 13.0 30.0 72.0

การสนับสนุนทางนโยบาย 22.1 5.0 13.0 30.0 73.7

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

การผลิต 32.2 8.6 12.0 50.0 64.4

การตลาด 28.3 8.7 12.0 45.0 56.6

การสนับสนุนทางนโยบาย 28.2 7.6 15.0 44.0 56.4
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (3)



ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (4)

ตารางที่ 20 คุณลักษณะโดยรวมของขีดความสามารถทางการแขงขนั

ขีดความสามารถทางการแขงขัน %

1. ความสําคัญในการแขงขัน

การผลิต

สําคัญมาก 56.7

การตลาด

สําคัญ 45.0

การสนับสนุนทางนโยบาย

สําคัญ 51.6

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

การผลิต

ไมตางกัน 50.0

การตลาด

ไดเปรียบเล็กนอย 30.0

การสนับสนุนทางนโยบาย

ไมตางกัน 35.1 39



ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (5)

ตารางที่ 21  ความสัมพันธระหวางประเภทขององคการและการผลิต 

การผลิต ประเภทขององคการ

บริษัทเอกชน     วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี สหกรณโคนม

1. ความสําคัญในการแขงขัน

สําคัญเล็กนอย 9.1 13.0 15.4

สําคัญ 72.7 13.0 26.9

สําคัญมาก 18.2 74.0 57.7

รวม 100.0 100.0 100.0

(11) (23) (26)

Chi-square = 13.299 df = 4 Sig. = 0.010 CC = 0.426
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (6)

ตารางที่ 22  ความสัมพันธระหวางประเภทขององคการและการตลาด 

การตลาด ประเภทขององคการ

บริษัทเอกชน     วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี สหกรณโคนม

1. ความสําคัญในการแขงขัน

สําคัญเล็กนอย 18.2 52.2 19.2

สําคัญ 81.8 34.8 38.5

สําคัญมาก 0 13.0 42.3

รวม 100.0 100.0 100.0

(11) (23) (26)

Chi-square = 16.672 df = 4 Sig. = 0.002 CC = 0.466
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (7)

ตารางที่ 23  ความสัมพันธระหวางประเภทขององคการและการสนับสนนุทางนโยบาย 

การสนับสนุนทางนโยบาย ประเภทขององคการ

บริษัทเอกชน     วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี สหกรณโคนม

1. ความสําคัญในการแขงขัน

สําคัญเล็กนอย 54.5 17.4 11.5

สําคัญ 18.2 69.6 50.0

สําคัญมาก 27.3 13.0 38.5

รวม 100.0 100.0 100.0

(11) (23) (26)

Chi-square = 13.699 df = 4 Sig. = 0.008 CC = 0.431
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (8)

ตารางที่ 24  ความสัมพันธระหวางจํานวนพนกังานและการผลิต 

การผลิต จํานวนพนักงาน

ไมเกิน 10 คน 11-20 คน   มากกวา 20 คน

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก 4.0 13.3 5.0

เสียเปรียบเล็กนอย 16.0 40.0 0

ไมตางกัน 76.0 26.7 35.0

ไดเปรียบเล็กนอย 4.0 20.0 10.0

ไดเปรียบมาก 0 0 50.0

รวม 100.0                          100.0 100.0

(25) (15) (20)

Chi-square = 37.903 df = 8 Sig. = 0.000 CC = 0.622
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (9)

ตารางที่ 25 ความสัมพันธระหวางจํานวนพนกังานและการตลาด

การตลาด จํานวนพนักงาน

ไมเกิน 10 คน 11-20 คน   มากกวา 20 คน

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก 28.0 26.7 5.0

เสียเปรียบเล็กนอย 12.0 46.7 20.0

ไมตางกัน 28.0 13.3 5.0

ไดเปรียบเล็กนอย 28.0 13.3 45.0

ไดเปรียบมาก 4.0 0 25.0

รวม 100.0                          100.0 100.0

(25) (15) (20)

Chi-square = 21.837 df = 8 Sig. = 0.005 CC = 0.517
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (10)

ตารางที่ 26  ความสัมพันธระหวางจํานวนพนกังานและการสนับสนนุทางนโยบาย

การสนับสนุนทางนโยบาย จํานวนพนักงาน

ไมเกิน 10 คน 11-20 คน   มากกวา 20 คน

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก 36.0 6.7 5.0

เสียเปรียบเล็กนอย 8.0 33.3 25.0

ไมตางกัน 28.0 46.7 35.0

ไดเปรียบเล็กนอย 24.0 13.3 0

ไดเปรียบมาก 4.0 0 35.0

รวม 100.0                          100.0 100.0

(25) (15) (20)

Chi-square = 27.101 df = 8 Sig. = 0.001 CC = 0.558

45



ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (11)

ตารางที่ 27  ความสัมพันธระหวางคาตอบแทนพนักงานตอปและการผลิต 

การผลิต คาตอบแทนพนักงานตอป

< 1 ลานบาท  1-2 ลานบาท > 2 ลานบาท

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก 13.4 0 0

เสียเปรียบเล็กนอย 20.0 20.0 0

ไมตางกัน 60.0 40.0 40.0

ไดเปรียบเล็กนอย 3.3 25.0 0

ไดเปรียบมาก 3.3 15.0 60.0

รวม 100.0                                  100.0 100.0

(30) (20) (10)

Chi-square = 28.533 df = 8 Sig. = 0.000 CC = 0.568 
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (12)

ตารางที่ 28  ความสัมพันธระหวางคาตอบแทนพนักงานตอปและการตลาด 

การตลาด คาตอบแทนพนักงานตอป

< 1 ลานบาท  1-2 ลานบาท > 2 ลานบาท

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก 36.7 5.0 0

เสียเปรียบเล็กนอย 13.3 35.0 30.0

ไมตางกัน 20.0 20.0 0

ไดเปรียบเล็กนอย 23.3 30.0 50.0

ไดเปรียบมาก 6.7 10.0 20.0

รวม 100.0                                  100.0 100.0

(30) (20) (10)

Chi-square = 16.171 df = 8 Sig. = 0.040 CC = 0.461
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (13)

ตารางที่ 29  ความสัมพันธระหวางคาตอบแทนพนักงานตอปและการสนับสนุนทางนโยบาย 

การสนับสนุนทางนโยบาย คาตอบแทนพนักงานตอป

< 1 ลานบาท  1-2 ลานบาท > 2 ลานบาท

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก 30.0 10.0 0

เสียเปรียบเล็กนอย 20.0 15.0 30.0

ไมตางกัน 26.7 65.0 0

ไดเปรียบเล็กนอย 20.0 10.0 0

ไดเปรียบมาก 3.3 0 70.0

รวม 100.0                                  100.0 100.0

(30) (20) (10)

Chi-square = 46.306 df = 8 Sig. = 0.000 CC = 0.660
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (14)

ตารางที่ 30  ความสัมพันธระหวางยอดจําหนายนมรวมและการผลิต 

การผลิต ยอดจําหนายนมรวม

ลดลง < 10%  ลดลง 10-20%  ลดลง > 20%  เพิ่มขึ้น < 10%  เพิ่มขึ้น 10-20%  เพิ่มขึ้น > 20%

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก          18.2                 0                   13.3 0                      0                    0

เสียเปรียบเล็กนอย 9.1               50.0                  6.7               27.3                   0                  23.1

ไมตางกัน 54.5 0                   80.0 36.3                   0                  61.5

ไดเปรียบเล็กนอย 9.1               50.0 0                       9.1                    0 15.4

ไดเปรียบมาก 9.1                 0 0                     27.3                100.0 0

รวม 100.0             100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

(11) (6) (13)                 (11) (6)                 (13)

Chi-square = 60.313 df = 20 Sig. = 0.000 CC = 0.708
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (15)

ตารางที่ 31  ความสัมพันธระหวางยอดจําหนายนมรวมและการตลาด 

การตลาด ยอดจําหนายนมรวม

ลดลง < 10%  ลดลง 10-20%  ลดลง > 20%  เพิ่มขึ้น < 10%  เพิ่มขึ้น 10-20%  เพิ่มขึ้น > 20%

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก          18.2              50.0                46.7 0                      0                    7.7

เสียเปรียบเล็กนอย 36.3              25.0                  0                   54.5                    0                  23.1

ไมตางกัน 9.1 0                  46.7 9.1                    0                    7.7

ไดเปรียบเล็กนอย 18.2               25.0 6.6                 36.4                  50.0 53.8

ไดเปรียบมาก 18.2                 0 0                     0                     50.0 7.7

รวม 100.0             100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

(11) (6) (13)                 (11) (6)                 (13)

Chi-square = 53.073 df = 20 Sig. = 0.000 CC = 0.685
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (16)

ตารางที่ 32  ความสัมพันธระหวางยอดจําหนายนมรวมและการสนับสนนุทางนโยบาย 

การสนับสนนุทางนโยบาย ยอดจําหนายนมรวม

ลดลง < 10%  ลดลง 10-20%  ลดลง > 20%  เพิ่มขึ้น < 10%  เพิ่มขึ้น 10-20%  เพิ่มขึ้น > 20%

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก          9.1              25.0                46.7 9.1                    0                    7.7

เสียเปรียบเล็กนอย 54.5              25.0                13.3                  9.1                  16.7                 7.7

ไมตางกัน 9.1 25.0                33.3 45.4                  33.3               53.8

ไดเปรียบเล็กนอย 18.2              25.0 6.7                   0                       0 30.8

ไดเปรียบมาก 9.1                 0 0                   36.4                  50.0 0

รวม 100.0             100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

(11) (6) (13)                 (11) (6)                 (13)

Chi-square = 43.290 df = 20 Sig. = 0.002 CC = 0.647

51



ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (17)

ตารางที่ 33  ความสัมพันธระหวางกําไรสทุธิกอนหักภาษีและการผลิต 

การผลิต กําไรสทุธกิอนหักภาษี

ลดลง < 10%  ลดลง 10-20%  ลดลง > 20%  เพิ่มขึ้น < 10%  เพิ่มขึ้น 10-20%  เพิ่มขึ้น > 20%

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก          18.2 18.2 0 0                      0                    0

เสียเปรียบเล็กนอย 9.1               27.2                  6.3               30.8                   0                  20.0

ไมตางกัน 18.2 45.5                81.2 46.1                 25.0               60.0

ไดเปรียบเล็กนอย 18.2 9.1 12.5                    0                       0 20.0

ไดเปรียบมาก 36.3                 0 0                      23.1                75.0 0

รวม 100.0             100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

(11) (11) (16)                 (11) (6)                 (5)

Chi-square = 36.786 df = 20 Sig. = 0.012 CC = 0.617
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (18)

ตารางที่ 34  ความสัมพันธระหวางกําไรสทุธิกอนหักภาษีและการตลาด

การตลาด กําไรสทุธกิอนหักภาษี

ลดลง < 10%  ลดลง 10-20%  ลดลง > 20%  เพิ่มขึ้น < 10%  เพิ่มขึ้น 10-20%  เพิ่มขึ้น > 20%

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก          18.2 36.3 31.3 7.7                     0                    0

เสียเปรียบเล็กนอย 18.2                 0                   31.3               23.1                     0                  80.0

ไมตางกัน 9.0 45.5                12.3 0                      25.0               20.0

ไดเปรียบเล็กนอย 27.3 18.2 18.8                   61.5                   50.0 0

ไดเปรียบมาก 27.3                 0 6.3                     7.7                   25.0 0

รวม 100.0             100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

(11) (11) (16)                  (11)                     (6)         (5)

Chi-square = 38.240 df = 20 Sig. = 0.008 CC = 0.624
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (19)

ตารางที่ 35  ความสัมพันธระหวางกําไรสทุธิกอนหักภาษีและการสนบัสนุนทางนโยบาย

การสนับสนนุทางนโยบาย กําไรสทุธกิอนหักภาษี

ลดลง < 10%  ลดลง 10-20%  ลดลง > 20%  เพิ่มขึ้น < 10%  เพิ่มขึ้น 10-20%  เพิ่มขึ้น > 20%

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก          9.0 54.5 18.8 7.7                     0                    0

เสียเปรียบเล็กนอย 36.4              27.3                 18.8                 7.7                     0                 20.0

ไมตางกัน 36.4 0                    56.1 23.0                  25.0               80.0

ไดเปรียบเล็กนอย 18.2 18.2 0                      30.8                    0 0

ไดเปรียบมาก 0                   0 6.3                   30.8                  75.0 0

รวม 100.0             100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

(11) (11) (16)                  (11)                     (6)         (5)

Chi-square = 49.111 df = 20 Sig. = 0.000 CC = 0.671
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (20)

ตารางที่ 36  ความสัมพันธระหวางกระแสเงินสดและการผลิต

การผลิต กระแสเงินสด

ลดลง < 10%  ลดลง 10-20%  ลดลง > 20% เพิ่มขึน้< 10%  เพิ่มขึ้น 10-20%  เพิ่มขึ้น > 20%

1. ความสําคัญในการแขงขัน

สําคัญเล็กนอย 40.0 9.0 27.3                   0                           0    0

สําคัญ 10.0 45.5 63.6                 25.0                      12.5     0

สําคัญมาก 50.0                    45.5 9.1                  75.0                      87.5 100.0

รวม 100.0                  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

(10) (11) (11)                  (14)                        (8)     (6)

Chi-square = 27.659 df = 10 Sig. = 0.002 CC = 0.562

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก 20.0                    18.2                    0 0                           0                      0

เสียเปรียบเล็กนอย 10.0                    27.3                    0    37.5                           0                   0

ไมตางกัน 20.0 36.3               100.0               18.7          100.0                 50.0

ไดเปรียบเล็กนอย 10.0                     18.2 0                    6.3                           0 50.0

ไดเปรียบมาก 40.0                       0 0                  37.5                           0 0

รวม 100.0                  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

(10) (11) (11)                (14) (8)                  (6)

Chi-square = 53.659 df = 20 Sig. = 0.000 CC = 0.687
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (21)

ตารางที่ 37  ความสัมพันธระหวางกระแสเงินสดและการตลาด

การตลาด กระแสเงินสด

ลดลง < 10%  ลดลง 10-20%  ลดลง > 20% เพิ่มขึน้< 10%  เพิ่มขึ้น 10-20%  เพิ่มขึ้น > 20%

1. ความสําคัญในการแขงขัน

สําคัญเล็กนอย 40.0 63.6 18.2                 31.3                      12.5     0

สําคัญ 20.0 27.3 72.7                 43.7                      75.0     25.0

สําคัญมาก 40.0                       9.1                  9.1 25.0                      12.5                 75.0

รวม 100.0                   100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

(10) (11) (11)                  (14)                        (8)    (6)

Chi-square = 20.695 df = 10 Sig. = 0.023 CC = 0.506

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก 20.0                    72.7                    0 6.3                       12.5                      0

เสียเปรียบเล็กนอย 10.0                      9.1                  27.3  50.0                        0                   25.0

ไมตางกัน 10.0 0                     63.6                    6.3   12.5                      0

ไดเปรียบเล็กนอย 30.0                     18.2 0                     31.1                       62.5 75.0

ไดเปรียบมาก 30.0                       0 9.1                    6.3                       12.5 0

รวม 100.0                  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

(10) (11) (11)                  (14) (8)                       (6)

Chi-square = 62.141 df = 20 Sig. = 0.000 CC = 0.713
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (22)

ตารางที่ 38  ความสัมพันธระหวางกระแสเงินสดและการสนับสนนุทางนโยบาย

การสนับสนุนทางนโยบาย  กระแสเงินสด

ลดลง < 10%  ลดลง 10-20%  ลดลง > 20% เพิ่มขึน้< 10%  เพิ่มขึ้น 10-20%  เพิ่มขึ้น > 20%

1. ความสําคัญในการแขงขัน

สําคัญเล็กนอย 50.0 18.2 45.5                   6.3                        0     0

สําคัญ 40.0 54.5 45.5                 50.0                      87.5     25.0

สําคัญมาก 10.0                     27.3                  9.0  43.7                      12.5                 75.0

รวม 100.0                   100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

(10) (11) (11)                  (14)                        (8)    (6)

Chi-square = 22.080 df = 10 Sig. = 0.015 CC = 0.519

2. ความไดเปรียบในการแขงขัน

เสียเปรียบมาก 10.0                       9.0                  63.7 12.5                        0                       0

เสียเปรียบเล็กนอย 40.0                     27.3                  27.3  12.5                        0                   0 

ไมตางกัน 30.0 45.5                   0                     37.5   37.5 100. 0

ไดเปรียบเล็กนอย 20.0                     18.2 0                        0                        50.0 0

ไดเปรียบมาก 0                          0 9.0                  37.5                      12.5 0

รวม 100.0                   100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

(10) (11)                   (11)                  (14) (8)                       (6)

Chi-square = 53.492 df = 20 Sig. = 0.000 CC = 0.687
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (23)

ตารางที่ 39  สัมประสทิธิ์การถดถอย (b) ของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาขีดความสามารถทางการแขงขัน 

ปจจัย ตัวแบบที่ 1 ตัวแบบที่ 2 ตัวแบบที่ 3

1. ที่ตั้งขององคการ (1): โซน 1 (เหนือ) 8.031 9.420 17.451

: โซน 3 (กลาง-ตะวันออก -ตอ.น.) 3.544 5.157 8.701

2. ประเภทขององคการ (2): บริษัทเอกชน 0.288 -6.255 -5.966

: สหกรณโคนม -2.720 -14.659 -17.379

3. ระยะเวลาที่กอตั้งองคการ -0.445 -0.661 -1.106

4. ระยะเวลาที่ดําเนินธุรกจินมโรงเรยีน 1.132 3.061 4.194

5. สินทรัพยขององคการ -0.00579 0.236 0.178

6. จํานวนพนักงาน 1.165 1.258 2.423

7. คาตอบแทนพนักงานตอป 0.994 3.437 4.431

8. ยอดจําหนายนมโรงเรยีน -0.274 -0.338 -0.613

9. ยอดจําหนายนมพาณิชย -0.504 0.004485 -0.459

10. ยอดจําหนายนมรวม -0.009334 0.002497 0.001563

11. กําไรสุทธิกอนหักภาษี -6.238 2.859 -3.379

12. กระแสเงนิสด 0.169** 0.168 0.336*
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ขอคนพบของปจจัยที่มีผลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน (24)

ตารางที่ 39  สัมประสทิธิ์การถดถอย (b) ของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาขีดความสามารถทางการแขงขัน  (ตอ)

ปจจัย ตัวแบบที่ 1 ตัวแบบที่ 2 ตัวแบบที่ 3

Constant 64.905 51.909 116.814

Multiple R 0.761 0.680 0.758

R square 0.579 0.462 0.575

F 4.426 2.759 4.348

Sig. of F  0.000 0.005 0.000

หมายเหต:ุ * และ ** =  นัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) และ (p<0.01) ตามลําดับ

(1) กลุมอางองิ = โซน 2 (ตะวันตก และใต)

(2) กลุมอางองิ = วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี

ตวัแบบที่ 1 = ตวัแปรอิสระ คือ ความสาํคัญในการแขงขัน

ตวัแบบที่ 2 = ตวัแปรอิสระ คือ ความไดเปรียบในการแขงขัน 

ตวัแบบที่ 3 = ตวัแปรอิสระ คือ ขีดความสามารถทางการแขงขัน
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การพัฒนาขีดความสามารถทางการแขงขัน (1)

ตารางที่ 40 กลยุทธองคการในปจจุบัน

 ประเด็น ขีดความสามารถทางการแขงขัน

แตมตอในการแขงขัน การปรับตัวในการแขงขัน

1. การผลิต  1. ประสิทธิภาพการผลิตสูงสุด    1. ตนทุนการผลิตต่ําสุด

2. ระบบมาตรฐานตามที่กําหนด                 2. ระบบมาตรฐานทางเลือก

3. ขนาดธุรกิจที่เหมาะสม                         3. ความแตกตางของผลิตภณัฑ

กลยุทธ    2. การตลาด   1. การกระจายธุรกิจ 1. เนนคุณคาทางอารมณความรูสึก

องคการ 2. ชองทางกระจายสินคาหนาโรงงาน       2. เนนสมประโยชนระหวางคูแขงขัน

3. การสนับสนุนทางนโยบาย    1. ความเปนผูประกอบการทางสงัคม      1. การกระจายธุรกิจ

2. ธุรกิจแบบรับจางผลิต

3. การใชชองทางกระจายสนิคารวมกัน 
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การพัฒนาขีดความสามารถทางการแขงขัน (2)

ตารางที่ 41 สนธิกลยุทธองคการในปจจุบัน และขอเสนอสําหรับกลยุทธในอนาคต

สนธิกลยุทธองคการในปจจุบัน

1. การผลิต  2. การตลาด 3. การสนับสนุนทางนโยบาย 

ประสิทธภิาพการผลิตสงูสุด                    การกระจายธุรกิจ      ความเปนผูประกอบการทางสงัคม

ระบบมาตรฐานตามที่กําหนด ชองทางกระจายสินคาหนาโรงงาน ธุรกิจแบบรับจางผลิต

ขนาดธุรกิจที่เหมาะสม เนนคุณคาทางอารมณความรูสึก การใชชองทางกระจายสินคารวมกัน 

ตนทุนการผลิตต่ําสุด                    เนนสมประโยชนระหวางคูแขงขัน

ระบบมาตรฐานทางเลือก

ความแตกตางของผลิตภณัฑ

ขอเสนอสาํหรับกลยุทธในอนาคต

การผลิตตามคําสั่งซือ้ การเสริมแรงทางธุรกิจ การตลาดแบบเนนประสบการณ

การกําหนดระบบมาตรฐานทางเลือก การตอยอดทางธุรกิจ

เนนตราสินคา

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอขีดความสามารถทางการแขงขัน

กระแสเงินสด
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การพัฒนาขีดความสามารถทางการแขงขัน (3)

ตัวแบบ CTFS (Cash flow-Today-Future-Strategy)
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กลยุทธองคการในปจจุบัน
1. การผลิต

ประสิทธิภาพการผลิตสูงสุด

ตนทุนการผลิตต่ําสุด

ระบบมาตรฐานตามที่กําหนด

ขนาดธุรกิจที่เหมาะสม

ความแตกตางของผลิตภณัฑ

2. การตลาด

การกระจายธุรกิจ

เนนคุณคาทางอารมณความรูสึก

ชองทางกระจายสินคาหนาโรงงาน

เนนสมประโยชนระหวางคูแขงขัน

3. การสนับสนุนทางนโยบาย

ความเปนผูประกอบการทางสงัคม

ธุรกิจแบบรับจางผลิต

การใชชองทางกระจายสนิคารวมกัน

ขอเสนอสาํหรับกลยุทธในอนาคต
1. การผลิต

การผลิตตามคําสั่งซื้อ

การกําหนดระบบมาตรฐานทางเลือก

เนนตราสินคา

2. การตลาด

การเสริมแรงทางธุรกิจ

3. การสนับสนุนทางนโยบาย

การตลาดแบบเนนประสบการณ

การตอยอดทางธุรกิจ

กระแสเงินสด



สรุปและวิจารณ (1)

1. ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

1.1 เปนผูประกอบการนมรายใหม มีระยะเวลากอตั้งองคการไมเกิน 10 ป

1.2 เปนผูประกอบการนมรายยอย มีสินทรัพยขององคการไมเกิน 50 ลานบาท

1.3 มีจํานวนพนักงานไมเกิน 10 คน

1.4 มีคาตอบแทนพนักงานตอปนอยกวา 1 ลานบาท

1.5 มียอดจําหนายนมรวม และกําไรสุทธิกอนหักภาษีลดลงมากกวา 20%

1.6 มีกระแสเงินสดเพิ่มขึ้นนอยกวา 10%

1.7 พิจารณาวาการผลิตเปนขีดความสามารถทางการแขงขันที่สําคัญที่สุด

1.8 แมจะเปนผูประกอบการที่ดําเนินธุรกิจนมโรงเรียน แตก็มีบางรายที่ทําตลาด
นมพาณิชยดวย
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สรุปและวิจารณ (2)

2. คุณลักษณะของขีดความสามารถทางการแขงขัน ไดแก การผลิต การตลาด และ

การสนับสนุนทางนโยบาย ซึ่งคอนขางครอบคลุมกวา March-Chorda, Gunasekaran

และ Lloria-Aramburo (2002) ที่อธิบายถึงประเด็นดังกลาวนี้ เพียงในลักษณะของ

ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการพัฒนาผลิตภัณฑ
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สรุปและวิจารณ (3)

3. การผลิต ไดแก (1) ประสิทธิภาพการผลิตสูงสุด (2) ตนทุนการผลิตต่ําสุด (3) ระบบ

มาตรฐานตามที่กําหนด (4) ขนาดธุรกิจที่เหมาะสม และ (5)  ความแตกตางของผลิตภัณฑ 

พิจารณาวาเปนกลยุทธองคการในปจจุบัน ขณะที่ (1) การผลิตตามคําสั่งซื้อ (2) การกําหนด

ระบบมาตรฐานทางเลือก และ (3) การเนนตราสินคา พิจารณาวาเปนขอเสนอสําหรับ

กลยุทธในอนาคต
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สรุปและวิจารณ (4)

การตลาด ไดแก (1) การกระจายธุรกิจ (2) การเนนคุณคาทางอารมณความรูสึก 

(3) ชองทางกระจายสินคาหนาโรงงาน และ (4) การเนนสมประโยชนระหวางคูแขงขนั

พิจารณาวาเปนกลยุทธองคการในปจจุบัน ขณะที่การเสริมแรงทางธุรกิจพิจารณาวาเปน

ขอเสนอสําหรับกลยุทธในอนาคต
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สรุปและวิจารณ (5)

การสนับสนุนทางนโยบาย ไดแก (1) ความเปนผูประกอบการทางสังคม (2) ธุรกิจแบบ

รับจางผลิต และ (3) การใชชองทางกระจายสินคารวมกัน พิจารณาวาเปนกลยุทธองคการ

ในปจจุบัน ขณะที่ (1) การตลาดแบบเนนประสบการณ และ (2) การตอยอดทางธุรกิจ 

พิจารณาวาเปนขอเสนอสําหรับกลยุทธในอนาคต
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สรุปและวิจารณ (6)

4. กระแสเงินสดมีอิทธิพลทางบวกตอขีดความสามารถทางการแขงขัน แตกตางจาก
Mendonca, Pereira และ Godinho (2004) ที่ย้ําวา นวัตกรรมเปนสิ่งที่ทําใหการพัฒนา
ขีดความสามารถทางการแขงขันเปนไปอยางมีประสิทธิผล ซึ่งโดยขอเท็จจริงแลว 
นวัตกรรมเปนประเด็นที่คอนขางเปนไปไดยากในทางปฏิบัติสําหรับผูประกอบการ

รายยอย 
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สรุปและวิจารณ (7)

5. ตัวแบบ Cash flow-Today-Future-Strategy ออกแบบเพื่อการพัฒนาขีดความสามารถ
ทางการแขงขัน โดยมีกระแสเงินสดเปนจุดเริ่มตนที่สําคัญ แตกตางจาก McCarthy และ
คณะ (2005), Asheim และ Coenen (2005) และ Menrad (2004) ทีช่ี้วา ความรูเปน
พื้นฐานที่สุดในการพัฒนาขีดความสามารถทางการแขงขัน อยางไรก็ดี ดูเหมือนวา
กระแสเงินสดยังคงเปนสิ่งสําคัญในลําดับแรกๆ สําหรับผูประกอบการรายยอย

โดยสรุป กระแสเงินสดจึงเปนทั้งความสําคัญหรือแตมตอในการแขงขัน และ
ความไดเปรียบหรือการปรับตัวในการแขงขัน เพื่อการพัฒนาขีดความสามารถ
ทางการแขงขันในระยะยาว นั่นเอง 
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กติตกิรรมประกาศ

ขอขอบคุณบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน องคการสงเสริมกิจการ

โคนมแหงประเทศไทย และผูประกอบการนม ที่สนับสนุนทุน ทรัพยากร 

และขอมูล ในการศึกษาวิจัยเปนอยางดียิ่ง 
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ตารางที่ 1  ผลผลิตน้ํานม

ป โคนม ผลผลิตน้ํานม การบริโภคนมพรอมดื่ม

(ตัว) (ตัน) (กิโลกรัม/คน)

นมดิบ       นมพรอมดื่ม

2543                         361,632                520,115         580,000 9.17

2544                          373,567                587,700         610,000        9.57

2545 388,645                660,297         660,500                  10.19    

2546* 441,487                731,923         683,600 10.46

2547 492,856 842,610         773,582 12.03

2548                            536,620                 916,146 809,760 12.63

อัตราการเพิ่ม (%)      8.29 12.01              6.96     6.70

ที่มา: สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร

*กรมปศุสัตว
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ตารางที่ 2  ตนทุนการผลิตน้ํานมดิบ

ป ราคารับซื้อ   ตนทนุการผลิต     ราคาอาหารขน   ผลผลิตน้ํานมดิบ

(บาท/กิโลกรัม) (บาท/กิโลกรัม) (บาท/กิโลกรัม) (กิโลกรัม/ตัว/วัน)

2543                                11.12 7.56 5.57 10.11

2544                                11.33 8.00 5.93 10.13

2545 11.34 8.15 6.05 10.30    

2546 11.35 8.20 6.16 10.50

2547                                 11.38                      8.51 6.67                     11.38

2548     11.40 8.60 6.70 11.50

อัตราการเพิ่ม (%)              0.40 2.42 3.77 2.94

ที่มา: สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร
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ตารางที่ 3 นมโรงเรียน 

ป นักเรยีน โควตา งบประมาณ

(คน) (วัน) (ลานบาท)

2543                          5,905,000 200 5,981.35

2544                        6,224,752    200 6,070.19

2545    5,836,286 230 6,752.35    

2546 5,961,373 230 6,819.03

2547 5,991,197     230 6,852.55

2548 6,093,926 230 7,008.01

อัตราการเพิ่ม (%)            0.70 3.00 3.30

ที่มา: กรมปศุสัตว
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ตารางที่ 4 การนําเขานมผงขาดมันเนย และนมและผลิตภัณฑนม

ป นมผงขาดมันเนย   นมและผลิตภัณฑนม รวม

(ตัน) (ลานบาท) (ตัน) (ลานบาท) (ตัน) (ลานบาท)

2543                      53,024 3,661.54          108,399     6,356.05         161,423     10,017.59      

2544                         58,823      5,824.16          103,296     7,048.97         162,119     12,873.13  

2545     76,466      4,928.54          104,283     5,500.27         180,749     10,428.81    

2546 73,631      5,037.51          111,409     5,555.33         185,041     10,592.85

2547

2548

อัตราการเพิ่ม (%)      12.41        15.30                1.03          -10.07              4.76             3.70

ที่มา: กรมศุลกากร 
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ตารางที่ 5 การสงออกนมผงขาดมันเนย และนมและผลิตภัณฑนม 

ป นมผงขาดมันเนย   นมและผลิตภัณฑนม รวม

(ตัน) (ลานบาท) (ตัน) (ลานบาท) (ตัน) (ลานบาท)

2543                          25.52 3.73           43,591      1,440.74           43,617      1,444.47      

2544                          17.98     2.12               117,982      3,967.66         118,000      3,969.79

2545     34.14     2.92               213,983      5,975.65         214,017      5,978.57    

2546 17.69     1.66               117,196      3,689.82         117,214      3,691.48

2547

2548

อัตราการเพิ่ม (%)        4.05   -16.69                 33.06           62.58             68.89   62.39

ที่มา: กรมศุลกากร

75



ตารางที่ 6 นมพรอมดื่ม จําแนกตามประเภท

ป นมยูเอชที    นมเปรี้ยวพรอมดื่ม  นมพาสเจอรไรส         รวม

(พันลิตร) (พันลิตร) (พันลิตร) (พันลิตร)

2543                              348,000 288,000 76,000 712,000

2544                              374,000 306,000 86,000 766,000

2545 369,000 306,600 89,800 765,400    

2546 386,600 297,000 97,800                781,400

2547 319,000 298,400 109,800 727,200

2548 351,000 322,600 119,400 793,000

อัตราการเพิ่ม (%)              0.69                     2.38      7.07 2.34

ที่มา: เอสไอจี คอมบบิล็อค
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ตารางที่ 7 นมยูเอชที จําแนกตามชองทางการจัดจําหนาย

ป ซูเปอร/ไฮเปอรมารเก็ต รานสะดวกซื้อ  รานคาปลีก/สง          รวม

(ลานบาท) (ลานบาท) (ลานบาท) (ลานบาท)

2543                              5,104 966 6,888 12,956

2544 6,178 1,216 6,672 14,066

2545 6,238 1,260 6,548 14,044    

2546 6,376    1,364 7,138 14,878

2547 6,492 1,490 7,424 15,406

2548 7,294 1,820 8,756 17,870

อัตราการเพิ่ม (%)           7.68      12.58 5.19 6.78

ที่มา: เอสไอจี คอมบบิล็อค
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ตารางที่ 8 นมยูเอชที จําแนกตามภาค

ป กรุงเทพฯ และ  ภาคกลาง     ภาคเหนือ      ภาคตอ.น. ภาคใต     รวม

 ปริมณฑล         (ลานบาท) (ลานบาท) (ลานบาท) (ลานบาท) (ลานบาท)

(ลานบาท)

2543                            4,662 2,474          1,606              2,780          1,434          12,956  

2544 5,298                 2,930          1,826              2,652 1,360          14,066

2545 5,228                 2,964          1,808              2,746 1,300          14,044 

2546 5,538                 3,112          1,928 2,912          1,388          14,878 

2547 5,834 3,120          1,988              2,902 1,562          15,406

2548 6,768 3,724          2,300              3,232           1,846         17,870

อัตราการเพิ่ม (%)            7.92                   8.84            7.63                3.20 5.58            6.78 

ที่มา: เอสไอจี คอมบบิล็อค
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ตารางที่ 9 นมยูเอชที จําแนกตามตราสินคา

ป โฟรโมสต       ไทย-เดนมารค       หนองโพ รวม 

(ลานบาท) (ลานบาท) (ลานบาท) (ลานบาท)

2543                               3,394 2,052                 1,508                     12,956  

2544 4,372                  2,054                 1,656 14,066

2545 4,586                  2,344                 1,564 14,044 

2546 3,870                  2,796               1,536 14,878 

2547 5,238  3,697 1,695 15,406

2548 6,256                  4,468 1,966 17,870

อัตราการเพิ่ม (%)           14.58                  17.31                  5.76              6.78 

ที่มา: เอสไอจี คอมบบิล็อค

79



ตารางที่ 10 นมยูเอชที จําแนกตามราคาผูบริโภค

ป โฟรโมสต      ไทย-เดนมารค       หนองโพ       เฉลี่ย 

(บาท/ลิตร) (บาท/ลิตร) (บาท/ลิตร) (บาท/ลิตร)

2543                                29.14                  26.97 27.73            29.49

2544 34.05                  35.68                36.12           34.19

2545 34.26                  35.94              36.43            34.41 

2546 34.76                  36.08              36.03            34.58 

2547 35.01 36.28 36.58 34.38

2548 35.42 36.47                37.00            35.70

อัตราการเพิ่ม (%)             4.27                    6.90                  9.38              4.07

ที่มา: เอสไอจี คอมบบิล็อค
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