
สรปุผลการประเมนิความพงึพอใจตอ่กระบวนการการใหบ้รกิารของคณะสตัวแพทยศาสตร ์ มหาวทิยาลัยขอนแกน่
ประจําปีการศกึษา ๒๕๕๕
เรือ่ง    :  ความพงึพอใจของนักศกึษาตอ่กระบวนการการใหบ้รกิารของคณะสตัวแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยขอนแกน่  ประจําปีการศกึษา ๒๕๕๕ 
ผูป้ระเมนิ    :   งานบรกิารการศกึษา  คณะสตัวแพทยศาสตร ์ มหาวทิยาลัยขอนแกน่
จํานวนแบบสอบถาม  :   แจกแบบสอบถาม จํานวน  ๒๐๐  ชดุ  ไดร้ับกลับ จํานวน  ๑๑๙  ชดุ  คดิเป็นรอ้ยละ  ๕๙.๕๐
จํานวนผูต้อบแบบสอบถาม :   เป็นเพศชาย  ๓๘ คน เพศหญงิ ๗๕ คน  ไมบ่เุพศ  ๖ คน     
ประเภทการรับเขา้ศกึษา :   เป็นนักศกึษาภาคปกต ิจํานวน ๕๔ คน  นักศกึษาโครงการพเิศษฯ จํานวน ๕๔ คน ไมบ่ปุระเภทการรับเขา้ศกึษา ๑๑ คน     
รายละเอยีดขอ้มลูทีส่อบถาม ระดับความคดิเห็น ผลการวเิคราะห์

ดมีาก ดี ปานกลาง นอ้ย ปรับปรงุ คา่เฉลีย่ แปลผล
จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน %

รายละเอยีดขอ้มลูทีส่อบถาม ระดับความคดิเห็น ผลการวเิคราะห์
ดมีาก ดี ปานกลาง นอ้ย ปรับปรงุ คา่เฉลีย่ แปลผล
จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน %

ดา้นสิง่สนับสนุนการเรยีนรู ้
๕.๑ สิง่ทีใ่ชใ้นการสอนสามารถสง่เสรมิการเรยีนรูไ้ดอ้ยา่ง 30 25.21 62 52.1008 23 19.3277 2 1.6807 0 0 3.957983 ดี
      เหมาะสม
๕.๒ การใชส้ือ่การสอน สอดคลอ้งกบัเนือ้หาวชิา นักศกึ 43 36.134 60 50.4202 11 9.2437 3 2.521 2 1.681 4.168067 ดี
       ษาเกดิความสนใจ และอยากเรยีนรูม้ากยิง่ขึน้ 
๕.๓ ใชส้ ิง่สนับสนุนการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย ทําให ้ 38 31.933 62 52.1008 17 14.2857 1 0.8403 0 0 4.12605 ดี
       นักศกึษาเกดิความสนใจและอยากเรยีนรูม้ากยิง่ขึน้ 
       เชน่ มกีารใชอ้ปุกรณ์ ตัวอยา่งของจรงิ หนังสอื ตํารา 
       คูม่อื เว็บไซด ์หรอืการไดเ้สวนากบัผูเ้ชีย่วชาญใน
       การเรยีน
ดา้นความพงึพอใจตอ่สิง่อํานวยความสะดวก
สิง่อํานวยความสะดวกทีเ่อือ้ตอ่การพัฒนาการเรยีนรู ้   
๑.๑ ระบบเทคโนโลยเีพือ่การศกึษาทีท่ันสมยั 23 19.328 62 52.1008 26 21.8487 7 5.8824 1 0.84 3.831933 ดี
๑.๒ หอ้งสมดุทีม่คีณุภาพ สามารถใหบ้รกิารสําหรับนักศกึ 27 22.689 56 47.0588 27 22.6891 8 6.7227 1 0.84 3.840336 ดี
       ษาในการคน้ควา้
๑.๓ ระบบงานทะเบยีนทีส่ามารถใหบ้รกิารไดร้วดเร็ว 21 17.647 63 52.9412 29 24.3697 5 4.2017 1 0.84 3.823529 ดี
       คลอ่งตัว



รายละเอยีดขอ้มลูทีส่อบถาม ระดับความคดิเห็น ผลการวเิคราะห์
ดมีาก ดี ปานกลาง นอ้ย ปรับปรงุ คา่เฉลีย่ แปลผล
จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน %

๑.๔ ศนูยก์ารเรยีนรูท้ีม่คีวามหลากหลาย 20 16.807 58 48.7395 31 26.0504 10 8.4034 0 0 3.739496 ดี
๑.๕ หอ้งเรยีนมคีวามสวา่งทีเ่พยีงพอ 38 31.933 65 54.6218 13 10.9244 3 2.521 0 0 4.159664 ดี
๑.๖ สือ่ทคโนโลยแีละอปุกรณ์ภายในหอ้งเรยีนเหมาะสม 24 20.168 42 35.2941 39 32.7731 10 8.4034 4 3.361 3.605042 ดี
๑.๗ มหีอ้งปฏบิตักิารและอปุกรณ์ทีเ่หมาะสมตอ่การ 21 17.647 45 37.8151 40 33.6134 8 6.7227 5 4.202 3.579832 ดี
       เรยีนรู ้
๑.๘ มจีดุเชือ่มตอ่อนิเตอรเ์น็ตในระบบไรส้าย 22 18.487 44 36.9748 34 28.5714 14 11.765 5 4.202 3.537815 ดี
การบรกิารดา้นกายภาพ เพือ่สง่เสรมิคณุภาพชวีติ
๒.๑ คณะมสีถานทีบ่รกิารนักศกึษาดา้นการออกกําลังกาย 21 17.647 49 41.1765 31 26.0504 14 11.765 4 3.361 3.579832 ดี
       ทีห่ลากหลาย
๒.๒ คณะมบีรกิารเครือ่งอํานวยความสะดวก อปุกรณ์ 28 23.529 41 34.4538 20 16.8067 24 20.168 6 5.042 3.512605 ดี
       กฬีาและสถานทีอ่อกกําลังกายสําหรับนักศกึษา
๒.๓ คณะจัดใหม้สีถานทีจ่ําหน่ายอาหารทีม่คีณุภาพ และ 33 27.731 36 30.2521 23 19.3277 21 17.647 5 4.202 3.571429 ดี
       มคีวามหลากหลายแกน่ักศกึษา
๒.๔ คณะมสีถานทีส่ําหรับนักศกึษาในการรวมกลุม่เพือ่ทํา 24 20.168 45 37.8151 32 26.8908 15 12.605 3 2.521 3.605042 ดี
       กจิกรรมรว่มกนั
๒.๕ คณะมกีารบรกิารอนามยัและการรักษาพยาบาล 18 15.126 49 41.1765 33 27.7311 17 14.286 2 1.681 3.537815 ดี
       เบือ้งตน้

รายละเอยีดขอ้มลูทีส่อบถาม ระดับความคดิเห็น ผลการวเิคราะห์
ดมีาก ดี ปานกลาง นอ้ย ปรับปรงุ คา่เฉลีย่ แปลผล
จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน %

ดา้นบรกิารสาธารณูปโภคและการรักษาความปลอดภยั
๓.๑ อาคารสถานทีท่ีใ่หบ้รกิารแกน่ักศกึษา มคีวามปลอด 19 15.966 58 48.7395 28 23.5294 10 8.4034 4 3.361 3.655462 ดี
      ภยัในระดับใด
 ๓.๒ คณุภาพชวีติใหน้ักศกึษาในระดับใด เชน่ ไฟฟ้า นํ้า 19 15.966 52 43.6975 31 26.0504 13 10.924 4 3.361 3.579832 ดี
       ประปา ระบบกําจัดขยะ เป็นตน้


