
เรื่อง    :   ความพึงพอใจของนักศึกษาตอการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา

สถานที่      :   งานบริการการศึกษา  คณะสัตวแพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน

จํานวนผูสอบแบบสอบถาม:  379 คน

จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน %

1. หองเรียนบรรยาย ๖๐ ๒๑.๐๕ ๑๔๗ ๕๑.๕๘ ๖๑ ๒๑.๔๐ ๔ ๑.๔๐ ๔ ๑.๔๐ ๓.๘๐ ๓.๘๐ ๓.๘๐ ดี

2. อุปกรณการสอนในหองเรียน
บรรยาย

๔๓ ๑๕.๐๙ ๑๐๔ ๓๖.๔๙ ๙๓ ๓๒.๖๓ ๒๘ ๙.๘๒ ๘ ๒.๘๑ ๓.๔๒ ๓.๘๐ ๓.๖๑ ดี

3. หองเรียนปฏิบัติการ ๒๘ ๙.๘๒ ๑๒๓ ๔๓.๑๖ ๙๒ ๓๒.๒๘ ๒๗ ๙.๔๗ ๗ ๒.๔๖ ๓.๔๐ ๓.๘๐ ๓.๖๐ ดี

4. หองสมุด ๒๗ ๙.๔๗ ๑๑๑ ๓๘.๙๕ ๙๙ ๓๔.๗๔ ๓๐ ๑๐.๕๓ ๑๐ ๓.๕๑ ๓.๓๒ ๓.๗๐ ๓.๕๑ ดี

5. สื่อการเรียนรูในหองสมุด ๒๑ ๗.๓๗ ๙๔ ๓๒.๙๘ ๑๑๓ ๓๙.๖๕ ๓๖ ๑๒.๖๓ ๑๓ ๔.๕๖ ๓.๑๘ ๓.๙๐ ๓.๕๔ ดี

6. การใหบริการของหองสมุด ๓๔ ๑๑.๙๓ ๑๒๘ ๔๔.๙๑ ๙๐ ๓๑.๕๘ ๒๐ ๗.๐๒ ๔ ๑.๔๐ ๓.๔๙ ๓.๖๐ ๓.๕๕ ดี

7. จุดเชื่อมตออินเตอรเน็ตใน
ระบบไรสายในคณะฯ

๓๑ ๑๐.๘๘ ๙๒ ๓๒.๒๘ ๘๕ ๒๙.๘๒ ๕๐ ๑๗.๕๔ ๑๘ ๖.๓๒ ๓.๑๔ ๓.๙๐ ๓.๕๒ ดี

8. หองประชุมหรือสถานที่ใน
การจัดกิจกรรมตาง ๆ ของ   
นักศึกษา

๔๘ ๑๖.๘๔ ๑๓๐ ๔๕.๖๑ ๘๔ ๒๙.๔๗ ๑๐ ๓.๕๑ ๒ ๐.๗๐ ๓.๖๓ ๓.๖๐ ๓.๖๑ ดี

สรุปแบบประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาคณะสัตวแพทยศาสตรตอการใหบริการของคณะฯ

รายละเอียด

ระดับความคิดเห็น ครั้งที่ 2 ผลการวิเคราะห

ดีมาก ดี ปานกลาง นอย ปรับปรุง
ครั้งที่2 แปลผลครั้งที่ 1 เฉลี่ย 



1. ดานกระบวนการขั้นตอนการ
ใหบริการ

๔๒ ๑๔.๗๔ ๑๔๖ ๕๑.๒๓ ๗๕ ๒๖.๓๒ ๙ ๓.๑๖ ๕ ๑.๗๕ ๓.๖๖ ๓.๖๐ ๓.๖๓ ดี

2. ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ ๕๗ ๒๐.๐๐ ๑๓๘ ๔๘.๔๒ ๕๔ ๑๘.๙๕ ๑๗ ๕.๙๖ ๑๐ ๓.๕๑ ๓.๖๖ ๓.๗๐ ๓.๖๘ ดี
3. ความพึงพอใจดานส่ิงอํานวย
ความสะดวก

๓๔ ๑๑.๙๓ ๑๔๓ ๕๐.๑๘ ๗๘ ๒๗.๓๗ ๑๒ ๔.๒๑ ๑๐ ๓.๕๑ ๓.๕๔ ๓.๘๐ ๓.๖๗ ดี

4. มีบริการลงทะเบียนนักศึกษา
ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร ๕๑ ๑๗.๘๙ ๑๔๘ ๕๑.๙๓ ๖๑ ๒๑.๔๐ ๑๒ ๔.๒๑ ๔ ๑.๔๐ ๓.๗๑ ๓.๘๐ ๓.๗๖ ดี

1. ภูมิทัศนภายในคณะฯ ๓๕ ๑๒.๒๘ ๑๒๕ ๔๓.๘๖ ๙๕ ๓๓.๓๓ ๑๕ ๕.๒๖ ๕ ๑.๗๕ ๓.๔๙ ๓.๘๐ ๓.๖๕ ดี

2. โรงอาหาร ๒๓ ๘.๐๗ ๙๑ ๓๑.๙๓ ๑๐๕ ๓๖.๘๔ ๓๘ ๑๓.๓๓ ๑๘ ๖.๓๒ ๓.๑๒ ๓.๙๐ ๓.๕๑ ดี

3. การปองกันอัคคีภัย ๒๒ ๗.๗๒ ๙๖ ๓๓.๖๘ ๑๑๐ ๓๘.๖๐ ๓๔ ๑๑.๙๓ ๑๓ ๔.๕๖ ๓.๑๘ ๔.๐๐ ๓.๕๙ ดี

หมายเหต ุ   ระดับความคิดเห็นจากคาเฉลี่ย

     0.05 - 1.50 = ปรับปรุง       1.50 - 2.51 =  นอย

     2.51 - 3.50 =ปานกลาง      3.51 - 4.51  = ดี 

     4.51 - 5.00 = ดีมาก

ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตองานบริการการศึกษา/งานทะเบียน

3.6


