ตัวชี้วัดที่  9.4  
ร้อยละความพึงพอใจต่อบทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการประจำคณะ/คณะกรรมการบริหารสูงสุดของหน่วยงาน 
· บุคลากร  หมายถึง บุคลากรสายผู้สอนและสายสนับสนุนทั้งหมด ได้แก่ ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้างประจำ ลูกจ้างชั่วคราว ลูกจ้างโครงการและอื่นๆที่มีสัญญาจ้างและมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานตั้งแต่ 9 เดือนขึ้นไป 
· ให้คณะสุ่มสำรวจความพึงพอใจโดยใช้ประชากน กลุ่มเป้าหมาย และสุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมกับสัดส่วนของประชากรทั้งหมดของคณะ
แบบประเมินความพึงพอใจต่อบทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน
(หรือคณะกรรมการบริหารสูงสุดประจำหน่วยงาน)
ตอนที่  1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม
1.    เพศ         (    )   ชาย     (   )  หญิง
2.    อายุ         ............ปี        อายุราชการ................ปี 
3.    ตำแหน่ง   (    )  สายผู้สอน   (   ) สายสนับสนุน  (   )  อื่นๆ โปรดระบุ.................................................
4.    วุฒิการศึกษาสูงสุด

4.1   (     )  ต่ำกว่าปริญญาตรี

4.2   (     )   ปริญญาตรี

4.3   (     )  ปริญญาโท


4.4   (     )    ปริญญาเอก

4.5   (     )   อื่นๆ   ระบุ   …………................................
ตอนที่  2   ความพึงพอใจต่อบทบาทและหน้าที่
	                     ประเด็นการประเมิน 
	ระดับความคิดเห็น

	
	น้อย
	พอใช้
	ปานกลาง
	ดี
	ดีมาก
	NA

ไม่สามารถประเมินได้

	
	1
	2
	3
	4
	5
	

	1
	มีวิสัยทัศน์ในการนำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จ 
	
	
	
	
	
	

	2
	ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการองค์กร
	
	
	
	
	
	

	3
	การนำเอานโยบายของมหาวิทยาลัยและองค์กรไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
	
	
	
	
	
	

	4
	ความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าที่และความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
	
	
	
	
	
	

	5
	มีการกำกับ ติดตาม ตรวจสอบ ผลการดำเนินงานขององค์กรอย่างต่อเนื่องพร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงองค์กร
	
	
	
	
	
	

	6
	ความรับผิดชอบต่อผลการดำเนินงานขององค์กร
	
	
	
	
	
	

	7
	เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและแสดงความคิดเห็น 
	
	
	
	
	
	

	8
	การนำเอาผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกมทบทวนและปรับปรุงเพื่อพัฒนาองค์กร
	
	
	
	
	
	

	9
	การรักษาผลประโยชน์ขององค์กร
	
	
	
	
	
	

	10
	เสริมสร้างบรรยากาศการทำงานเป็นทีม
	
	
	
	
	
	


ตอนที่ 3   ความไม่พึงพอใจ/ข้อเสนอแนะอื่นๆ
..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................
